SC. IHTIS ECO TRAVEL SRL, CUI: 45541553, Licenta de turism nr. 2538/01.03.2022

/\ I H T I S Sediu social: Str. Toamnei nr. 6, Cerna, jud. Tulcea
Punct de lucru : Al. Crucii Rosii nr. 1, et. parter, Tulcea, jud. Tulcea

W eco trave |Punctdelucru: St Ilarie Voronca nr 9, et. 1, cam. 6, Constanta, jud. Constanta
telefon: 0742 830 830 / 0740 173 267, email:ihtisecotravel@gmail.com

ANEXA NR. 2 LA CONTRACTUL DE COMERCIALIZARE A PACHETELOR TURISTICE

CIRCUIT BUCOVINA - MARAMURES
9-13 AUGUST 2023

¢

Obiective:
1. CHEILE BICAZULUI
2. LACUL ROSU
3.LACUL COLIBITA
4. PIETRELE DOAMNEI
5. TRANSRARAU
6. CASCADA CAILOR
/. PLIMBARE CU MOCANITA
8. MANASTIREA MOISEI
9. MANASTIREA PRISLOP
10. MANASTIREA BARSANA
11. MOARA LUI MECLES
12. CIMITIRUL VESEL
13. MANASTIREA SF. MINA - ROSIORI

TARIF:1350 lel / pers. (grup minim: 19 persoane)

Supliment single: 750 lei/ persoana
Tariful include:
» transportul dus-intors la obiectivele din program;
> insotitor de grup;
» 4 nopti de cazare la hotel/pensiune 2/3*
» Mic dejun
» 3cine
Tariful nu include:
% cheltuielile personale;
% intrarile la obiective;
% plimbarea cu Mocanita;
% plimbarea cu catamaranul pe Lacul Colibita;
% telescaunul la Cascada Cailor
REGULI DE PLATA: AVANS 700 LEI SI DIFERENTA CU 30 DE ZILE
iNAINTE DE PLECARE
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Va rugam sa cititi cu atentie!

1.

Agentia organizatoare isi rezerva dreptul de a anula programul daca nu se vor
inscrie minim 35 de persoane, iar turistii vor fi instiintati nu mai tarziu de 7 zile
calendaristice inainte de data executarii pachetului;

Restituirea sumelor achitate catre agentie se face conform conditiilor de retragere;
in cazul in care autorititile locale soliciti prezentarea unui rezultat negativ al unui
test PCR/DOVADA VACCIN sau solicitad la intrarea in tara efectuarea unui
TEST/VACCIN. Agentia de turism nu include eventualele costuri in
contravaloarea excursiei si nici nu este raspunzatoare pentru un eventual rezultat
pozitiv si interzicerea intrarii in tara. De asemenea Agentia nu este raspunzitoare
pentru refuzul turistului de a fi testat/vaccinat;

Agentia organizatoare nu garanteaza existenta anumitor facilitati de cazare
(minibar, frigider, aer conditionat, ferestre rabatabile, seif), atit timp cit se
asigura clasificarea pe stele mentionata in programul turistic. Hotelierul poate
solicita taxe suplimentare (minibar/frigider, seif, aer conditionat); in momentul
sosirii la hotel solicitati receptionerului sa va informeze cu exactitate asupra lor;
Nominalizarea hotelurilor se va face in informarea de plecare transmisa cu 4 zile
inainte de Inceputul célitoriei ( sau prin exceptie cu maxim 24 de ore inainte de
plecare );

in situatia in care turistul are cerinte speciale, cum ar fi : camere aliturate, paturi
separate, pat matrimonial samd., acestea vor fi cu titul de solicitare citre prestatori
dar nu vor fi considerate confirmate decit in masura posibilitatilor de la fata
locului;

Tariele mentionate in acest program pentru vizitele optionale sunt informative si
pot suporta modificari, in functie de partenerii locali/economia tirii sau alte detalii
neprevazute;

Tarifele de intrare la obiectivele turistice se achita la fiecare in parte in moneda
locala si se pot modifica de catre autoritatile locale independent de agentie;
Clasificarea pe stele a unititilor de cazare este cea atribuitd de autoritatile din
tarile vizitate, ca atare facilitatile camerelor sunt conforme cu standardele locale;

10. Camerele single se confirma doar de ciatre agentia de turism;
11. Minorii trebuie sa indeplineasca urmatoarele conditii pentru a fi lasati sa iasa din

tara: sa cialatoreasca cu cel putin un adult insotitor; sa aiba asupra lor acordul
ambilor parinti (sau al parintelui care nu-i insoteste) legalizat la notariat; adultul
care-i insoteste, in cazul in care acesta nu este unul dintre parinti, trebuie sa aiba
cazier judiciar pe care sa-l prezinte la frontiera);
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12. Asezarea in autocar se face incepand cu bancheta a treia , in functie de rezervare,
iar locul dat la inscriere este orientativ;

13. Agentia nu raspunde in cazul refuzului autorititilor de la punctele de frontiera
de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul
propriu;

14. Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora, problemele
legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de citre turist direct la
receptie, asistat de insotitorul de grup;

15. Ghidul/insotitorul de grup poate modifica orarul si ordinea de vizitare a
obiectivelor turistice fara a afecta structura programului;

16. Conform reglementarilor internationale serviciile de ghidaj 1in interiorul
muzeelor pot fi asigurate doar de catre ghizii locali;

17. Agentia nu este raspunzitoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau
a obiectelor personale. in cazul in care aceste situatii nedorite apar, turistul are
obligatia de a depune personal plingere la organele competente. Este interzis
consumul de alcool sau substante interzise pe timpul transportului, pasagerii
recalcitranti pot fi debarcati la prima GARA cu penalizare de 100% din tariful
pachetului;

18. Acest program nu este recomandat persoanelor cu mobilitate redusa;

19. Prezentul program este parte integranti a contractului de comercializare a
pachetelor turistice.

Conditii de retragere:

- 60% din tarif daca renuntarea se face in intervalul de 30-25 de zile
calendaristice inainte de data plecarii.

- 60% din tarif daca renuntarea se face in intervalul de 24-19 de zile
calendaristice inainte de data plecarii

- 100% din tarif daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 19
zile inainte de plecare sau pentru neprezentarea la program

- 100% din tarif cand calatorul nu poate pleca in cilatorie pentru ca
documentele personale necesare efectuarii calatoriei nu sunt complete
sau nu sunt conforme cu cerintele autoritatilor.

ACTE NECESARE:
CARTE DE IDENTITATE
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Repartizare loc:

Agentia de turism IHTIS ECO TRAVEL depune toate eforturile pentru a va asigura locul
atribuit la inscriere. in cazul in care are loc o schimbare de configuratie a autocarului sau de o
schimbare a autocarului cu o alta configuratie fata de cea disponibila la momentul rezervarii

Agentia de turism IHTIS ECO TRAVEL 1isi rezerva dreptul de a
modifica locul slectat atribuind un alt loc fiara a va instiinta.

¢

| A | | B |
R.1 A B C D
R.2 A B C D
R.3 A B C D
R.4 A B C D
R.5 A B C D
R.6 A B
Usa mijloc
R.7 A B
R.8 A B C D
R.9 A B C D
R.10 A B C D
R.11 A B C D
R.12 A B C D
R.13 A B C D E
REPARTIZAREA iN MICROBUZ

A B
R.1 A B C
R.2 A B C
R.3 A B cC
R.4 A B c
R.5 A B C
R.6 A B C D




