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ANEXA NR. 2 LA CONTRACTUL DE COMERCIALIZARE A PACHETELOR TURISTICE

Va rugam sa cititi cu atentie!

Restituirea sumelor achitate citre agentie se face conform conditiilor de retragere sau in cazul
anularii pachetului de citre agentia de turism

RECOMANDAM INCHEIEREA UNEI ASIGURARI STORNO (restituirea sumelor achitate
pe pachetul de servicii turistice inainte de plecare) SI A UNEI ASIGURARI MEDICALE

In cazul in care autorititile locale solicita prezentarea unui rezultat negativ al unui

test PCR/DOVADA VACCIN sau solicita la intrarea in tara efectuarea unui
TEST/VACCIN, Agentia de turism nu include eventualele costuri in contravaloarea
excursiei si nici nu este raspunzatoare pentru un eventual rezultat pozitiv si
interzicerea intrarii in tara. De asemenea Agentia nu este raspunzatoare pentru
refuzul turistului de a fi testat/vaccinat.

OBSERVATII:

1. Tarifele de intrare la obiectivele turistice se achita la fiecare in parte in moneda locala si se pot
modifica de citre autoritatile locale independent de agentie.

2. Clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita de autoritatile din tirile vizitate, ca
atare facilitatile camerelor sunt conforme cu standardele locale.

3. Camerele single se confirma doar de cétre agentia de turism.

4. Agentia nu raspunde in cazul refuzului autorititilor de la punctele de frontiera de a primi
turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite sa paraseasca teritoriul propriu.

5. Distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora, problemele legate de
amplasarea sau aspectul camerei se rezolva de citre turist direct la receptie, asistat de insotitorul
de grup.

6. Ghidul/insotitorul de grup poate modifica orarul si ordinea de vizitare a obiectivelor turistice
fara a afecta structura programului.

7. Conform reglementirilor internationale serviciile de ghidaj 1in interiorul muzeelor pot fi
asigurate doar de citre ghizii locali.

8. Agentia nu este rispunzatoare pentru pierderea sau furtul bagajelor, a actelor sau a obiectelor
personale. in cazul in care aceste situatii nedorite apar, turistul are obligatia de a depune
personal plangere la organele competente. Este interzis consumul de alcool sau substante
interzise pe timpul transportului, pasagerii recalcitranti pot fi debarcati in prima GARA cu
penalizare de 100% din tariful pachetului.

9. Minorii trebuie sa cilatoreasca cu cel putin un adult insotitor;

10. Prezentul program este parte integranti a contractului de comercializare a pachetelor turistice.
Conditii de retragere:

40% din tarif daca renuntarea se face in intervalul de 30-25 de zile calendaristice inainte de
data plecarii.

60% din tarif daca renuntarea se face in intervalul de 24-19 de zile calendaristice inainte de
data plecarii

100% din tarif daca renuntarea se face intr-un interval mai mic de 19 zile inainte de plecare
sau pentru neprezentarea la program

100% din tarif cand calatorul nu poate pleca in calitorie pentru ca documentele personale
necesare efectuarii calatoriei nu sunt complete sau nu sunt conforme cu cerintele autoritatilor.

ACTE NECESARE: CARTE DE IDENTITATE
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PELERINAJ IN MOLDOVA
8 —10 DECEMBRIE 2023
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Obiective:
. MANASTIREA VARATEC
. MANASTIREA AGAPIA
. MANASTIREA NEAMT
MANASTIREA SECU
. MANASTIREA SIHASTRIA
. MANASTIREA SIHLA (optional
MANASTIREA PETRU - VODA
MANASTIREA PALTIN
. MANASTIREA NECHIT

TARIF: 725 lel / pers. (grup minim: 19 persoane)

Supliment single: 550 lei/ persoana
Tariful include:
» transportul dus-intors la obiectivele din program;
» Insotitor de grup;
» 2 nopti de cazare la hotel/pensiune 2/3*
» Mic dejun

© OIS A WNRE

Tariful nu include:
x cheltuielile personale;
x intrarile la obiective;
% microbuz spre manastirea Sihla — 20 lei/persoana
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Repartizare loc:

Agentia de turism IHTIS ECO TRAVEL depune toate eforturile pentru a via asigura locul
atribuit la inscriere. in cazul in care are loc o schimbare de configuratie a autocarului sau de o
schimbare a autocarului cu o alti configuratie fati de cea disponibili la momentul rezervirii

Agentia de turism IHTIS ECO TRAVEL isi rezerva dreptul de a
modifica locul slectat atribuind un alt loc fara a va instiinta.
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| A | | B |
R.1 A B C D
R.2 A B C D
R.3 A B C D
R.4 A B C D
R.5 A B C D
R.6 A B
Usa mijloc
R.7 A B
R.8 A B C D
R.9 A B C D
R.10 A B C D
R.11 A B C D
R.12 A B C D
R.13 A B C D E
REPARTIZAREA iN MICROBUZ
A B
R.1 A B C
R.2 A B C
R.3 A B C
R.4 A B C
R.5 A B C
R.6 A B C D




